De IOA-Methode®

Sterk blijven onder druk. Helder
waarnemen.
Bewust handelen.

Dit document is jouw introductie tot de IOA-Methode®: een practice-based reflectiemethode die leiders in staat stelt om
kalm, scherp en zonder defensie te reageren in elke lastige situatie.
Het helpt je om je emotionele intelligentie (EQ) te verdiepen en empathisch leiderschap zichtbaar te maken, juist wanneer

het spannend wordt.

Een simpele, scherpe methode om onder druk menselijk én krachtig te blijven.
Zonder defensie. Zonder uitlegdrang. Zonder jezelf kwijt te raken.

Geen theorie om te begrijpen.
Maar een manier van zijn, kijken en handelen die direct toepasbaar is.

Geboren uit ervaring.
Groot geworden door resultaat.
Toegepast door leiders die klaar zijn voor echte verandering.



Waarom de |IOA-Methode bestaat

In omgevingen waar twijfel geen optie is, bij het Korps Mariniers, tijdens brand- en duikoperaties en in
leiderschapstrajecten met zware besluitvorming, werd steeds hetzelfde zichtbaar:

Leiders die écht vooruitkomen, beschikken niet over meer kennis, maar over meer innerlijke
stabiliteit.

Zij kunnen:

e Dblijven staan onder druk,
e waarnemen zonder oordeel,

handelen vanuit bewustzijn in plaats van reflex.

Daaruit ontstond de IOA-Methode®.



De essentie van IOA

IOA staat voor:

Incasseren Observeren
Je blijft staan onder druk, zonder Je ziet gedrag voor wat het is,
jezelf te verliezen. zonder er direct betekenis aan te
geven.
Simpel? Makkelijk?

Ja. Niet altijd.

Anticiperen

Je handelt bewust en doelgericht,
in plaats van reactief.

Transformerend?
Absoluut.



Wat de IOA-Methode voor jou oplevert

De IOA-Methode helpt je:

Rust bewaren

rust te bewaren in complexe
situaties

Scherper waarnemen

scherper waar te nemen wat er

écht gebeurt

Empathisch
commuhniceren

met meer empathie én helderheid

te communiceren

Betere beslissingen

betere beslissingen te nemen
onder druk

Verantwoordelijk-heid
nemen

verantwoordelijkheid te nemen

zonder te verharden

Dit is geen model dat je toepast.
Dit is een vaardigheid die je belichaamt.

Waarom EQ cruciaal is voor leiderschap

EQ - Emotionele Intelligentie - bepaalt in grote mate hoe effectief je bent als leider, professional of ondernemer.

Het gaat over:

e zelfbewustzijn,
e emotionele regulatie,

e empathie,

e motivatie,

e sociale vaardigheden.

Aangezien ongeveer 95% van ons gedrag onbewust wordt aangestuurd, is het ontwikkelen van EQ geen luxe. Het is een

voorwaarde voor duurzaam leiderschap.

De IOA-Methode biedt een praktisch kader om deze vaardigheden uit te dragen, in real-life situaties.




3 praktische IOA-oefeningen (direct

toepasbaar)
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Incasseren (5 minuten
focus)

Ga rustig zitten. Ogen open, focus op
één punt. Adem in en uit en tel elke
adembhaling tot 10. Raak je de tel kwijt?
Begin opnieuw bij 1.

Blijf stil zitten. Negeer impulsen. Bouw

mentale stabiliteit.

Effect: meer rust, focus en draagkracht
onder druk.

Observeren voor een
belangrijk gesprek

Beantwoord voor jezelf deze vier

vragen:

1. Met welke intentie ga ik dit gesprek
in en ligt dit binnen mijn
invloedsfeer?

2. Wat is voor mij een goede

uitkomst?

3. Waar ligt mijn grens, zonder mezelf
tekort te doen?

4. Waar ben ik aan gehecht of bang

voor?

Effect: je gaat het gesprek in met
helderheid waardoor je minder zult

handelen uit reflex, emotie.

Anticiperen door je
oordeel te bevragen

Stel jezelf bij elke sterke overtuiging de
vraag:

Is dit een feit - of een interpretatie?

Vervang beschuldigingen door

waarneming, bijvoorbeeld:

“Ik heb het idee dat je de kantjes
ervan afloopt. Heb je enig idee
waarom ik dat denk?”

Effect: meer empathie, minder
weerstand, betere samenwerking.



Empathisch leiderschap is geen soft
leiderschap

Empathisch leiderschap betekent:

1 2 3

confronteren zonder te beschadigen verantwoordelijkheid stimuleren helder zijn zonder hard te worden

zonder controle

Het stelt mensen in staat verantwoordelijkheid te nemen voor wat binnen hun invloed ligt, en los te laten wat daarbuiten

valt.

Dat is leiderschap dat werkt.

Voor mensen. Voor teams. Voor organisaties.

Dit is pas het begin

Deze introductie geeft je een eerste ervaring met de IOA-Methode®. De echte verdieping ontstaat door toepassing,

reflectie, training en begeleiding.
Wil jij:

e je leiderschap verdiepen;
e je EQ structureel ontwikkelen;

e of begeleid jij anderen professionals hierin?

Meer informatie Masterclass [ Meer informatie IOA-Methode ] Nieuwsbrief ontvangen

Leiderschap begint niet bij controle.

Het begint bij bewustzijn.



https://marktetteroo.nl/investering-en-contact/
https://marktetteroo.nl/ioa-methode/
https://marktetteroo.plugandpay.com/nieuwsbrief

